Prezado Beneficiario,

A partir de agora, esta disponivel através do Autoatendimento, a opg¢do de servigo para geragao
do Extrato de Despesas Médicas.

Com ele, beneficidrios dos planos sem coparticipagao poderdo visualizar as utilizacGes realizadas
em seu plano a partir de janeiro de 2018.

Ja os beneficidrios de planos com coparticipacdo, poderdo verificar os procedimentos que
incidiram ou incidirdo coparticipacao financeira a partir de janeiro de 2018. Neste caso, poderdo
constar despesas referentes a atendimentos realizados em datas anteriores a janeiro de 2018,
tendo em vista que a maioria dos prestadores de servico possuem prazo de até 90 dias apds o
atendimento para encaminhar o faturamento para analise e pagamento pelo Economus.
Somente apds a efetivacdo desta quitacdo é gerada a coparticipacdo ao beneficiario.

Confira se seu plano possui ou ndo coparticipagao:

Plano Coparticipacao
PAMC Sim
PLUS Sim
PLUS II Sim
NOVO FEAS Sim
ECOSAUDE Sim

Plano Coparticipacao
FEAS PAMC N3o
FEAS BASICO N3o
ECONOMUS FAMILIA N3o
BASICO N3o

Para utilizar esse servico, vocé deve realizar acesso na darea restrita (Autoatendimento),
informando seu CPF e sua senha de acesso.

Caso ainda ndo tenha cadastrado uma senha de acesso ao Autoatendimento do Economus,
cligue em Primeiro acesso e, apds a confirmagdo de alguns dados pessoais, a senha podera ser
gerada. Mas lembre-se, se vocé jd possui acesso e tentar criar uma nova senha, ela serd
encaminhada para o seu e-mail cadastrado em nossa base de dados.
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Como acessar o Extrato de Despesas Médicas:

Ao acessar o Autoatendimento, clique na opgao Saude e selecione o seu plano.
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CLIQUE AQuUI

Em seguida, selecione a opgdo Extrato de Despesas Médicas e preencha as informagdes
para geracao do Relatério;
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Para beneficidrios de planos sem coparticipagao:



e Selecione o Beneficiario;
e No campo “competéncia”, insira a data do atendimento médico

e Clique em “Listar dependentes”, caso possua;
e Selecione “Gerar Relatério”.

Para beneficidrios de planos com coparticipacao:

e Selecione o Beneficiario;
e No campo “competéncia”, insira a data de vencimento de sua cobranga;

e Clique em “Listar dependentes”, caso possua;
e Selecione “Gerar Relatério”.

Em ambos os casos, a data informada deve ser iqual ou posterior a 01/2018.
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Quando surgir a mensagem informativa abaixo, clique em “OK”;
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Clique em ATUALIZAR, e surgira em “Relatdrios Disponiveis” o extrato referente ao periodo
selecionado:
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OU, clique no item “Registro de Relatdrios”. Neste local, também devera constar o extrato

solicitado.
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= Recadastramento

Por fim, basta clicar na seta ao lado da lixeira para realizar o download:

Relatério(s) do usuario

Data Observagdo Onches
Relatdrio gerado em: Extrato de Despesas Médicas - Data Inicial:
27/02/2018 18:36:48
DD/MM/AAA - Data Final: DD/MM/AAA ‘ .

Devera ser aberto o seguinte relatério em formato PDF:

[ Extrato de Despesas Médicas
cconomus Més de Pagamento: 01/2018

RESUMO DOS VALORES DE UTILIZAGOES

Beneficiario: N° do Cartio - Identificagdo do Usuario

SALDO ANTERIOR(+) ‘COPARTICIPAGAO APURADA NO MES (+) DESCONTO PREVISTO NO MES () *SALDO FINAL (=)

SALDO ANTERIOR(+) COPARTICIPAGAO APURADA NO MES (+) DESCONTO PREVISTO NO MES () “SALDO FINAL (=)
35.324,96 0,00 1.437,71 34.187.25

SALDO ANTERIOR(+) COPARTICIPAGAD APURADA NO MES (+) DESCONTO PREVISTO NO MES () “SALDO FINAL (=)

DESPESAS APURADAS NO MES

Recebedor: Identificador do Prestador

Atendimento Evento Grau Qtd. Pagto Vaior Servigo Coparticipagio
18/09/2017 Descricao do Evento Realizado Exame 1,00 10,05 3,02
18/09/2017 Exame 1,00 13,40 402
18/00/2017 Exame 1,00 469 141
18/09/2017 Exame 1,00 469 141
18/00/2017 Exame 1,00 10,05 3,02

Total da Guia F200 12,00
Total do Beneficiario A708 12,80

Recebedor: Identificador do Prestador

Atendimento Evento Grau Qtd. Pagto Valor Servigo Coparticipagio
04/06/2017 Exame -1,00 -21,60 -648
04/06/2017 Exame 1,00 21,60 648
04/06/2017 Exame -1,00 -5,04 -1.51
04/06/2017 Descricao do Evento Realizado Exame 1,00 504 151
04/06/2017 Exame -1,00 -5.04 151
04/06/2017 Exame 1,00 5,04 1,51
04/06/2017 Exame -1,00 -5,04 -1.51
04/06/2017 Exame 1,00 5,04 151

04/06/2017 Exame -1,00 5,04 -1.51
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